SO Y TE HA TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PK THANH PHO Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
Sb: 581/QbB-BVDKTP Ha Tinh, ngay 09 thang 12 nam 2021
QUYET PINH

vé viéc cong b6 Hé thong quan ly chit lugng
phit hop tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA THANH PHO HA TINH

Can cu Quyet dinh s6 19/2014/0D-TT, g ngay 05/3/2014 cua Thu tuong
chinh phii vé viéc dp dung Hé thong qudn 1y chat lirong theo tiéu chudn quoc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chire thuéc hé thong
hanh chinh nha nwoc;

Can cir Théng t s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua B Khoa
hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh so 19/2014/0D-TTg
ngay 05/3/2014 cua Thu tuwdng chinh phu;

Can cir Ké hoach s6 55/KH-SKHCN ngay 14/01/2021 ciia So Khoa hoc
va Cong nghé vé viéc xay dung va dap dung Hé¢ thong quan Iy chat luong
(HTQLCL) theo TCVN ISO 9001: 2015 trén dia ban tinh nam 2021,

Can cir Quyét dinh so 548/0D-BVDKTP ngay 16/11/2021 ciia Bénh vién
da khoa thanh pho Ha Tinh vé viéc ban hanh va ap dung He¢ thong tai liéu quan
ly chdt lwong theo Tiéu Chudn Quoc gia TCVN ISO 9001 :2015;

Xét d@é nghi cua Ban chi dao ISO Bénh vién Da khoa thanh ph5 Ha Tinh,

QUYET PINH:

Picu 1. Cong bd Hé théng quan 1y chét luong tai Bénh vién da khoa thanh
phd Ha Tinh phl hop tiéu chuan Québc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh
tai Quyét dinh sb: 19/2014/QD-TTg ngay 05/03/2014 ctia Thu tuéng Chinh Phu
ddi vai cac hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc tir ngdy ban hanh.

Piéu 3. Toan thé can bo, cong chirc, vién chirc tai Bénh vién da khoa thanh
phé Ha Tinh, cac t6 chtc va ca nhan co lién quan chiu trdch nhiém thi hanh

Quyét dinh nay./.
Noi nhdn:
- Nhu Di€u 3; BENH VIEN
- S&'y té (4 béo cho); PAKHOK />
- Luu: VT, QLCL. THANTIPH(] ) —
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap -Tw do - Hanh phic
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g BAN CONG BO
g BENH VIEN PA KHOA THANH PHO HA TINH
Cong b6 Hé thong quan ly chat hrong tai
Bénh vién da khoa thanh phdé Ha Tinh phu hop
Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 d6i voi cac linh vue, hoat dong
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thudc tham quyén ciia Bénh vién da khoa thanh pho Ha Tinh
(Theo Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 581/0D-BVDKTP
g Ngay 09 thang 12 ndm 2021 ciia Giam doc Bénh vién da khoa thanh phé Ha g
Tinh)

Bin cong bd nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh.

Ha Tinh, ngay 09 thang 12 nam 2021
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PHU LUC

CAC LINH VUC, HOAT PONG CUA BENH VIEN PA KHOA THANH
PHO HA TINH PUQC CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA

TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 581/0P-BVDKTP ngay 09/10/2021

ciia Giam déc Bénh vién da khoa thanh phé Ha Tinh)

TT

Tén tai ligu

l

Ghi chu

Phong Ké hoach tong hop

1. | Mb hinh hé théng quan 1y chét luong

- Chinh sach Chat luong - CSCL

- Muc tiéu chét luong - MTCL
2. | Huéng dan kiém soat thong tin dang vin

bin (tai lidu, hé so) HD.01

Hudng dan quén 1y rdi ro, co hoi HD.02
4. | Huéng dan Panh gia noi bd HD.03
5. | Huéng dan Kiém soat sy KPH va HDKP HD.04

6. |Quy trinh tiép nhan va xu 1y duong day OT-KHTH-01
néng

7. | Quy trinh kiém thao tir vong QT-KHTH-02
8. | Quy trinh quéan ly mang ndi bd QT-KHTH-03
9. | Quy trinh tiép nhan va xir Iy sy ¢b tinhoc | QT-KHTH-04
10. | Quy trinh quan 1y, luu trit hd so bénh 4n QT-KHTH-05
Il | Phong T6 chirc hanh chinh

11. | Quy trinh nang luong QT-TCHC-01
12. | Quy trinh giai quyét ché d6 BHXH QT-TCHC-02
13. | Quy trinh soan thdo van ban QT-TCHC-03
14. | Quy trinh mua sam hang hoa QT-TCHC-04
15. | Quy trinh dang ky hoc viéc/thuc hanh QT-TCHC-05
I11 | Phong Piéu duéng - KSNK

16. | Quy trinh cong khai thudc QT-bD-01




17. | Quy trinh khr khuan-tiét khuan QT-KSNK-01

18. | Quy trinh v¢ sinh tay QT-KSNK-02

19. | Quy trinh xtr Iy d vai QT-KSNK-03

20. | Quy trinh vé sinh bé mit QT-KSNK-04

IV | Phong Ké to4n tai chinh

21. Q}Jy trinh Tinh tién luong va thanh toan QT-KTTC-01
tién luong

22. | Quy . tri’nh Thanh toan cho ngudi bénh QT-KTTC-02
ngoai tru

23. t(rglljly trinh thanh toan cho nguodi bénh ndi QT-KTTC-03

24. | Quy trinh quyét toan Bao Hiém Y Té QT-KTTC-04

25. | Quy trinh thanh toan hé so QT-KTTC-05

VIl | Khoa Dwgc- TBYT

26. Quﬂy trinh xtr ly cac thudc khong dam bao QT-KD-01
chat lugng

27. | Quy trinh xuat huy thude QT-KD-02

28. | Quy trinh thong tin thudc QT-KD-03

29. gliyé/)ctzrll)thao cdao phan Ung cd hai cua QT-KD-04

30. | Quy trinh bdo dudng stra chira thiet biy t& | QT-KD-05

31. | Quy trinh cap phat thudc QT-KD-06

32. | Quy trinh Quan ly thudc ti truc QT-KD-07

VIl | Khoa Kham bénh

33. | Quy trinh cap thubc gay nghién ngoai tra QT-KKB-01

34. Sl:ly trinh don tiép khadm chira bénh ngoai QT-KKB-02

IX | T6 xét nghiém

35. Qu;y trinh ti€p nhan va tr ch6i mau bénh QT-XN-01
pham

36. | Quy trinh quan ly trang thiét bi QT-XN-02
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